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Garantieerklarung
LUCTRA® 5 Jahres-Garantie auf LED Leistung

Die Durable Hunke & Jochheim GmbH & Co.KG, WestfalenstraBe 77-79 in 58636 Iserlohn (,Durable”) gewahrt
Verbrauchern des LUCTRA® Leuchtensortiments tber die gesetzliche Mangelhaftung hinaus eine Garantie von
5 Jahren auf die uneingeschréankte Lichtleistung und Funktionsfahigkeit der eingesetzten LEDs.

Verbraucher im Sinne dieser Herstellergarantie ist jede natlrliche und juristische Person, die Eigentlimer einer
LUCTRA® Leuchte ist und diese nicht erworben hat, um diese weiter zu verkaufen oder im Rahmen ihrer ge-
werblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zu verauBern.

Die Garantie setzt folgendes voraus:

- Registrierung auf der LUCTRA® Homepage www.luctra.eu binnen eines Jahres

- Vorlage des Original-Kaufbelegs tber den Erwerb der LUCTRA® Leuchte

- Zur Verfugung stellen der LUCTRA® Leuchte zur Uberpriifung der LED Lichtleistung durch DURABLE

Garantieumfang:

Die Firma Durable garantiert Verbrauchern von Leuchten aus dem LUCTRA® Sortiment (TABLE, TABLE PRO,
FLOOR, FLOOR TWIN, LUCTRA® FLEX) eine 5-jahrige uneingeschrankte Lichtleistung, die die Funktionsfahigkeit
der eingesetzten LEDs ohne signifikanten Nachlass der Leuchtwirkung innerhalb eines Zeitrahmens von 5 Jahren
ab Kaufdatum sicherstellt. Die Garantie umfasst eine gleichbleibende Lichtleistung bezogen auf (1) die Funkti-
onsfahigkeit aller eingesetzten LEDs und (2) das Nichtunterschreiten von 70 % des auf den Produktetiketten
angegebenen Initiallichtstroms in Lumen Uber einen Zeitraum von 5 Jahren.

Die Garantieleistung besteht darin, dass Durable bei einer innerhalb der Garantielaufzeit auftretenden Ver-
schlechterung der Lichtleistung (< 70 % des Initiallichtstroms in Lumen) oder Ausfall einzelner LEDs nach eigener
Wahl den flr den Verbraucher kostenlosen Austausch der LEDs oder eine kostenlose Ersatzlieferung eines ent-
sprechenden oder gleichwertigen LUCTRA® Produktes vornimmt. Durable behélt sich hierbei das Recht, die
Garantieleistungen dem technischen Fortschritt anzupassen. Dem Garantienehmer erwachsene Porto- und
Transportkosten sind nicht im Leistungsumfang der Garantie enthalten.

Der Garantieanspruch besteht nur gegen Vorlage der Leuchte sowie eines Nachweises, dass die Verringerung
der Lichtleistung innerhalb der Garantiezeit aufgetreten ist. Dieser Nachweis kann insbesondere durch Vorlage
des Kaufbelegs geflhrt werden. Wir empfehlen daher, den Kaufbeleg mindestens bis zum Ablauf der Garantie-
zeit sorgféltig aufzubewahren.

Garantieausschluss:

Die Garantie kann nicht gewahrt werden, wenn

- die LUCTRA®-Leuchte nicht gem&B dem bestimmungsgemaBen Gebrauch genutzt wurde
- Modifikationen an der Leuchte eigenméchtig vorgenommen wurden

- nicht gemaR den Vorgaben in der Bedienungsanleitung gehandelt wurde

- bei chemischen und physikalischen Einwirkungen auf die LEDs
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Horst-Werner Maier-Hunke Jonathan Brune

Geschéaftsfuhrer Brand Director

LUCTRA® ist eine Marke von Rechtsform: Geschaftsflhrer:

DURABLE - Hunke & Jochheim GmbH & Co. KG Kommanditgesellschaft (GmbH & Co.) Horst-Werner Maier-Hunke
Sitz: Iserlohn, Registergericht: Iserlohn HRA 187 Matthias Laue

WestfalenstraBe 77 -79 - 58636 Iserlohn - Germany Pers. haftende Gesellschafterin: o5 ¢

Tel.: +49 2371 662445 - E-Mail: info@luctra.de DURABLE Hunke & Jochheim GmbH 150 unova

www.luctra.de Sitz: Iserlohn, Registergericht: Iserlohn HRB 1156



